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Социология  и психология управления 

Управление 

   – это процесс, обеспечивающий эффективное 

функционирование системы в конкретных 

условиях с учетом имеющихся ресурсов 

(материальных, финансовых, кадровых, 

информационных) 

    

 

Тема 1. СОЦИОЛОГИЯ И ПСИХОЛОГИЯ УПРАВЛЕНИЯ –  
ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И СОДЕРЖАНИЕ 

 



Социология  и психология управления 

Социология - наука об обществе, изучает 

различные социальные процессы и явления в их 

взаимосвязи, устанавливая социальные 

закономерности.  

Социология управления - отрасль 

социологической науки. Рассматривает 

управленческие отношения , которые складываются 

в результате этой совместной деятельности людей в 

организациях. 

    

 

Тема 1. СОЦИОЛОГИЯ И ПСИХОЛОГИЯ УПРАВЛЕНИЯ –  

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И СОДЕРЖАНИЕ 

 



«Социология управления решает вопрос о месте, 

времени и  способах сознательного вмешательства 

людей в  естественно-исторические процессы. Это 

область социологического знания об управлении как 

социальном институте, его связях с другими 

институтами общества и роли в установлении и 

изменении социального порядка. 
 



Социология  и психология управления 

Психология изучает человека, его психику как 

свойство мозга, отражать объективную 

действительность.  

«Психология управления» - ставит своей целью 

рассмотрение психологических проблем 

управленческого труда, управленческого 

взаимодействия между людьми, личности 

руководителя, его деятельности в различных 

сферах и на различном уровне. 

 

 

Тема 1. СОЦИОЛОГИЯ И ПСИХОЛОГИЯ УПРАВЛЕНИЯ –  

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И СОДЕРЖАНИЕ 

 



Социология  и психология управления 

Предмет социологии управления –

управленческие отношения, способы 

управленческой деятельности как особого вида 

взаимодействий и связей между людьми. 
 

Предмет «психологии управления» - 

психологический аспект управленческих отношений 

и управленческой деятельности. 

 

 

Предмет 
 



"Социология и психология управления призвана 

сформировать и развить социально - 

психологическую культуру современного 

руководителя, создать предпосылки понимания 

важнейших проблем управления: 

 природы управленческих процессов,  

 представления об ответственности руководителя,  

 знание способов повышения эффективности 

управления,  

 умение строить отношения с людьми в 

организации. 
 



Социология и психология управления 

Система управления 

совокупность двух взаимодействующих подсистем (управляющей и 

управляемой – субъекта и объекта управления) 

Субъект управления - лицо, 

группа или специально 

созданный орган, носитель 

управленческого воздействия 

на социальный объект 

(управляемую систему), 

осуществляющий 

деятельность, направленную 

на сохранение качественной 

специфики, обеспечение его 

нормального 

функционирования и 

успешного движения к 

заданной цели 

Объект управления – социальная 

система (страна, регион, отрасль, 

предприятие, коллектив), на 

которую направлены все виды 

управленческого воздействия с 

целью ее совершенствования, 

повышения качества функций и 

задач, успешного движения к 

запланированной цели. 



• Принцип целенаправленности 
• Принцип правовой защищенности  
управленческого решения 
• Принцип непрерывности в оптимизации  
системы управления 
• Принцип достаточности в централизации  
и децентрализации управления 
• Принцип единоначалия 
• Принцип делегирования полномочий 

Социология и психология управления 

 

 

 

Основные принципы управления 



Социология и психология управления 

 

1.По масштабам и уровням 

управленческого воздействия 

 

• страна  

• отрасль  

• регионы 

• предприятия и т.п. 

 

 

Типология объектов управления 



Социология и психология управления 

 

. 

2. По видам регулируемой 

деятельности 

  

•производственная  

•социальная 

•политическая 

•социокультурная 

Типология объектов управления 



Социология и психология управления 

 

3. По адресату управленческого воздействия 

•население и все организационные структуры 

страны  

•население областных, районных, городских 

социально-территориальных общностей  

•персонал министерств и ведомств 

•персонал предприятий, учреждений, учебных 

заведений и т.д. 

•персонал органов здравоохранения, социального 

обеспечения, правоохранительных органов, 

воинских частей и подразделений. 

 

Типология объектов управления 



Понятийно-категориальный аппарат 

дисциплины 
 

Первый в России словарь по социологии 
управления отражает современное состояние 
теории и прикладных исследований в этой 
области знаний. В словаре представлены термины 
и терминологические выражения, используемые 
в социологии управления и в смежных с ней 
дисциплинах, а также в практике 
управления.(1200 терминов). 
Социология управления: теоретико-
прикладной толковый словарь / отв. ред. А.В. 
Тихонов. – И. : Красанд, 2015. – 480 с. 

Рекомендуемая литература: 





Основная литература 
 

 Социология управления : [учебное пособие для вузов / С. И. Самыгин, О. В. 
Васильченко, М. А. Васьков и др.] ; отв. ред. С. И. Самыгин. Ростов-на-Дону : 
Феникс, 2014. 380 с. (Высшее образование).  

 Социология управления : теоретико-прикладной толковый словарь / А. В. 
Тихонов ; Ин-т социологии РАН, Центр социологии управления и 
социальных технологий, Рос. о-во социологов [и др.] ; отв. ред. А. В. 
Тихонов.  Москва : URSS : КРАСАНД, 2015.  471 с. 

 Тощенко Ж. Т. Социология управления = Sociology of governance and 
administration : учебник для студентов высших учебных заведений / Ж. Т. 
Тощенко ; М-во образования и науки Рос. Федерации, Рос. гос. 
гуманитарный ун-т, ФГНУ "Центр социологических исслед", Рос. акад. наук, 
Ин-т социологии.  М. : ЦСПиМ, 2011.  298  с. 

 Эмпирическая социология: учеб. для вузов / Г.Е. Зборовский, Е.А. 
Шуклина; бюджет. учреждение выс. образования ХМАО-Югры "Сургут. 
гос. пед. ун-т"; Федер. гос. авт. образоват. учреждение высш. проф. 
образования "Урал. гос. авт. образоват. учреждение высш. проф. 
образования "Урал. федер. ун-т им. первого Президента России Б.Н. 
Ельцина". - Сургут [и др.] : РИО СурГПУ, 2016. 313 с. 

 



 

Периодические научные издания 

 
 «Вопросы государственного и муниципального управления. Режим доступа: 

https://vgmu.hse.ru/ 

 "Социология: методология, методы и математическое  моделирование". Режим 
доступа:  http://www.isras.ru/4M.html. 

 Социальная реальность. Журнал социологических наблюдений и сообщений. 
Режим доступа: http://socreal.fom.ru/. 

 Вестник общественного мнения. Данные. Анализ. Дискуссии. Режим доступа: 
http://www.levada.ru/zhurnal  

 Демоскоп. режим доступа:  http://demoscope.ru/weekly/2014/0605/s_map.php  

 «Власть». Режим доступа: http://www.isras.ru/authority.html . 

 «Социум и власть». Режим доступа: 
http://e.lanbook.com/journal/element.php?pl10_id=2415. 

 «Управление экономическими системами. Режим доступа: http://uecs.ru/. 

 «Вопросы управления. Режим доступа: http://vestnik.uapa.ru/ru/issue/2016/03/ 

 «Форсайт». Режим доступа: https://foresight-journal.hse.ru/ 

 «Университетское управление: практика и анализ». Режим доступа: 
http://umj.ru/ 
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Спасибо за внимание! 


