
КЛАССИФИКАЦИЯ 
ДОБРОВОЛЬЧЕСКИХ ПРАКТИК 



Своеобразной отправной точкой для массовизации данного 
направления в молодежной среде стал ряд крупных мировых 
спортивных событий, организованных на территории России. 
Прежде всего, это XXII Олимпийские зимние игры и XI 
Паралимпийские зимние игры в г. Сочи в 2014 году. 



За пять лет сфера добровольчества и волонтерства выросла в 
самостоятельную мощную индустрию добрых дел, общественно-
гражданских инициатив и социального проектирования, 
объединив, по разным данным, около 20% всего населения 
страны, где 13% составляет молодежь, 4% - люди зрелого возраста 
и всего 3% – волонтеры «серебряного» возраста. 



Спектр добровольческих практик представлен 
по 10 ключевым направлениям 
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СОБЫТИЙНОЕ ВОЛОНТЕРСТВО. 

Добровольческая деятельность на мероприятиях местного, 
регионального, федерального и международного уровней. 
Подразумевает привлечение волонтеров к организации и 
проведению событий спортивного, образовательного, 
социального, культурного характера в целях их дальнейшей 
интеграции в смежные направления добровольчества, а также 
формирования гражданской культуры. 



событийный волонтер 
–физическое лицо, оказывающее в  свободное от работы (учебы) 
время безвозмездную помощь в  подготовке и  проведении какого-
либо мероприятия без получения денежного или материального 
вознаграждения (кроме случаев  предоставления сервисов  и 
возмещения связанных с  осуществлением добровольческой 
деятельности затрат) 















цель волонтерской программы 
обеспечение эффективного участия необходимого количества подготовленных 
волонтеров в организации и проведении мероприятия и достижении его 
стратегических целей.  

В  задачи волонтерской программы включают разнообразные социальные 
и  экономические эффекты, такие как:  

• продвижение ценностей мероприятия, имиджа территорий, национальных, 
профессиональных, социальных групп;  

• сокращение издержек  на персонал, привлечение широких слоев  населения 
к  организации общественно значимых мероприятий; 

 • популяризация добровольческого движения и вовлечение в  регулярные 
добровольческие практики различных социальных и половозрастных групп;  

• развитие инфраструктуры поддержки добровольческих инициатив;  

• накопление человеческого капитала;  

• создание атмосферы праздника и гостеприимства. 



ВОЛОНТЕРЫ ПОБЕДЫ. 

Добровольческая деятельность, направленная на гражданско-
патриотическое воспитание и сохранение исторической памяти. 
Основными направлениями работы являются: благоустройство 
памятных мест, помощь ветеранам и взаимодействие с 
ветеранскими организациями; проведение всероссийских акций и 
парадов Победы в городах России. 









МЕДИЦИНСКОЕ ВОЛОНТЕРСТВО. 

Добровольческая деятельность в сфере здравоохранения 
призвана повысить качество медицинской помощи на всех ее 
этапах: профилактическом, лечебном и реабилитационном.  

Существует четыре основных направления медицинского 
волонтерства:  

• добровольчество в лечебно-профилактических учреждениях, 

• добровольчество в рамках медицинского сопровождения 
массовых и спортивных мероприятий, 

•  добровольческая санитарно-профилактическая работа, 

•  добровольчество в донорской службе. 







Задачи Направления: 
1. Обеспечение дополнительного ухода и помощи пациентам, их 
родственникам и медицинскому персоналу в медицинских 
учреждениях; 

 2. Обеспечение достижения максимально возможного уровня 
здоровья, функционирования и адаптации лиц, находящихся на 
амбулаторном и стационарном лечении;  

3. Уменьшение числа случаев инвалидизации, хронизации, рецидивов, 
обострений и осложнений заболеваний;  

4. Подготовка будущих высококвалифицированных сотрудников 
здравоохранения через волонтерскую практику;  

5. Создание условий для формирования позитивного отношения и 
повышение доверия у населения к медицинским организациям и 
системе здравоохранения в целом. 











ТИПЫ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ 

1. Лечебно-профилактические медицинские организации 

2. Медицинские организации особого типа 

3. Медицинские организации по надзору в сфере защиты прав 
потребителей и благополучия человека 



СОЦИАЛЬНОЕ ВОЛОНТЕРСТВО. 

Добровольческая деятельность, направленная на оказание 
помощи прежде всего незащищенным слоям населения: 
инвалидам; воспитанникам детских домов; пожилым одиноким 
людям, нуждающимся во внимании и постоянном уходе; 
терминальным больным и т.д. Социальное волонтерство 
подразумевает также деятельность, связанную с заботой о 
животных 



Сопровождение детей и подростков, в том 
числе из социально незащищенных категорий: 

• участие волонтеров в социализации и в социальной, психологической, 
интеллектуальной поддержке детей-сирот;  

• участие волонтеров в социализации, реабилитации, социально-
бытовой адаптации инвалидов;  

• участие волонтеров в социальном сопровождении дезадаптированных 
детей и подростков; 

 • участие волонтеров в социальном сопровождении граждан, 
освободившихся из мест лишения свободы; 

 • участие волонтеров в социализации и социальной, психологической, 
интеллектуальной поддержке людей, оказавшихся в трудной жизненной 
ситуации. 



Помощь медицинскому персоналу: 

• помощь волонтеров медицинскому персоналу в уходе за 
больными;  

• помощь волонтеров медицинскому персоналу в уходе за 
больными детьми-сиротами;  

• помощь волонтеров-медиков медицинскому персоналу. 



Адресная помощь: 

• адресная непрофессиональная (по хозяйству, транспортная и т.д.) 
помощь людям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации 
(ТЖС);  

• адресная помощь семьям в уходе за больными родственниками 
(или инвалидами);  

• адресная вещевая помощь семьям в ТЖС, опекунским семьям, 
учреждениям для детей-сирот;  

• адресная помощь детям в ТЖС из неполных, кризисных, 
многодетных и опекунских семей, их сопровождение от рождения 
и до момента, когда родители смогут в полном объеме 
обеспечивать ребенка самостоятельно. 



Просветительская деятельность с 
профилактической работой: 
• участие волонтеров в пропаганде здорового образа жизни, оздоровлении 
молодежной среды и профилактике зависимостей;  

• участие волонтеров в формировании толерантного (милосердного) 
отношения к людям с ограниченными возможностями здоровья;  

• участие волонтеров в профилактике безнадзорности, бродяжничества, 
дезадаптации;  

• участие волонтеров в организации помощи бездомным людям;  

• участие волонтеров в профилактике асоциальных явлений и криминогенного 
поведения;  

 участие добровольцев в помощи при выборе профессии для подростков в 
ТЖС;  

• помощь добровольцев детям из семей в ТЖС в школьном обучении и 
помощь подросткам при подготовке к школьным экзаменам 



Досуговая, творческая, воспитательная 
деятельность: 
• участие волонтеров в организации свободного времени детей и 
подростков в учреждениях для детей-сирот;  

• участие волонтеров в организации свободного времени детей и 
подростков в медицинских учреждениях;  

• участие волонтеров в организации свободного времени взрослых 
людей, проживающих в казенных учреждениях;  

• участие волонтеров в социально-бытовой адаптации детей-
инвалидов. 



Наиболее массовыми и развитыми сегодня 
являются следующие направления: 
• участие волонтеров в организации свободного времени детей и 
взрослых в казенных медицинских и социальных учреждениях; 

 • волонтерская помощь на дому семьям, оказавшимся в трудной 
жизненной ситуации, инвалидам, ветеранам и т.д.; 



ИНКЛЮЗИВНОЕ ВОЛОНТЕРСТВО. 

Добровольческая деятельность в формате гражданского участия в 
общественно полезных делах молодых людей с ограниченными 
возможностями здоровья, способ коллективного взаимодействия и 
эффективный механизм решения актуальных социально значимых 
проблем 



Инклюзивное волонтерство рассматривают 
в двух аспектах: 
• 1. Инклюзивное волонтерство, в котором человек с ограниченными 

возможностями здоровья выступает субъектом волонтерской 
деятельности и источником помощи и поддержки для окружающих и 
местного сообщества. В ходе такой деятельности человек с 
инвалидностью не только решает общественно значимые проблемы и 
задачи, но и приобретает социальные навыки и социальные связи, 
которые помогают ему справляться с собственными сложностями.  

• 2. Инклюзивное волонтерство, в котором человек с ограниченными 
возможностями здоровья выступает объектом волонтерской 
деятельности, получателем помощи и поддержки волонтеров. 
Инклюзивное волонтерство в таком понимании подразумевает 
специально созданную и обученную группу волонтеров, ведущую 
работу с людьми с инвалидностью, направленную на их социализацию 
и социальную реабилитацию. 



инклюзивное добровольчество 
(волонтерство) 
предполагает включение в добровольческую (волонтерскую) 
деятельность людей с ограниченными возможностями здоровья 

 

 

 

 

Концепции развития добровольчества (волонтерства) в Российской 
Федерации до 2025 года, утвержденной Распоряжением 
Правительства от 27 декабря 2018 года № 2950-р 



Инклюзивное волонтерство включает: 
• поддержку добровольческих (волонтерских) инициатив людей с ограниченными 

возможностями здоровья, включая привлечение, отбор и обучение таких добровольцев 
(волонтеров) с учетом различной степени ограничения их возможностей;  

•  реализацию программ индивидуального и поддерживающего сопровождения людей с 
ограниченными возможностями здоровья, способствующих их вовлечению в 
добровольческую (волонтерскую) деятельность; 

• формирование доступной среды для реализации добровольческой (волонтерской) 
деятельности людей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе обеспечение 
специально оборудованных рабочих мест, возможностей безбарьерного общения, 
обеспечение транспортом к месту проведения мероприятия и сопровождение на первых 
этапах работы;  

• привлечение людей с ограниченными возможностями здоровья в качестве организаторов и 
участников мероприятий в сфере добровольчества (волонтерства);  

• создание позитивного имиджа инклюзивного добровольчества (волонтерства) 



КУЛЬТУРНО-ПРОСВЕТИТЕЛЬСКОЕ 
ВОЛОНТЕРСТВО. 
Добровольческая деятельность в проектах культурной 
направленности, проводимых в музеях, библиотеках, домах 
культуры, театрах, кинотеатрах, культурных центрах, парках и т.д. 
Основные задачи культурнопросветительского волонтерства 
состоят в сохранении и продвижении культурного достояния, 
создании новой атмосферы открытости и доступности культурных 
пространств, формировании культурной идентичности 



Волонтерство в области культуры 

• добровольческие инициативы, направленные на развитие 
культурных пространств, работу в культурных учреждениях или 
помощь на городских площадках, фестивалях и праздниках. 



Направления деятельности волонтеров в 
сфере культуры: 
• 1) содействие сохранению объектов культурного наследия и развитию 

культурного потенциала путем оказания волонтерской помощи 
государственным и муниципальным учреждениям культуры;  

• 2) создание положительного имиджа государственных и муниципальных 
учреждений культуры и общественное признание их деятельности путем 
пропаганды достигнутых результатов, а также организация акций в 
поддержку проектов и программ вышеуказанных учреждений;  

• 3) оказание благотворительной помощи учреждениям с целью укрепления 
их материально-технической базы и реализации различных проектов и 
программ;  

• 4) посильное участие в мероприятиях, связанных с охраной и реставрацией 
объектов историко-культурного;  

• 5) информационное обеспечение мероприятий, проводимых в 
государственных и муниципальных учреждениях культуры. 



КОРПОРАТИВНОЕ ВОЛОНТЕРСТВО. 

Добровольческая деятельность, направленная на вовлечение 
представителей коммерческих структур в социально значимую 
деятельность на безвозмездной основе и реализацию их 
личностного потенциала. Данная деятельность поддерживается 
руководством организации – работодателем – и является 
составной частью корпоративной культуры. 

 

Корпоративное волонтерство (КВ) — это волонтерские 
программы, реализуемые силами сотрудников той или иной 
компании. 



ЭКОЛОГИЧЕСКОЕ ВОЛОНТЕРСТВО. 

Добровольческая деятельность в области защиты окружающей 
среды и решения экологических проблем, способствующая 
формированию экологической культуры. 



На сегодняшний день существует пять 
глобальных волонтерских объединений: 
UNV (United Nations Volunteers) – Волонтеры ООН – организация, непосредственно 
подчиняющаяся ООН, занимающаяся поддержкой устойчивого глобального развития 
на планете путем продвижения идей добровольчества и мобилизации добровольцев 
для решения конкретных практических задач на нашей планете. Волонтеры ООН 
работают с беженцами, ВИЧ инфицированными, детьми, инвалидами; в области 
детского и взрослого образования, здравоохранения, городского развития, 
выборного права и защиты прав избирателей, гендерного равенства и прав женщин и 
т.д. и т.п. практически во всех странах участницах ООН.  

CCIVS (Coordinating Committee for International Voluntary Service) – Координационный 
комитет международных волонтерских организаций был создан в 1948 г. под эгидой 
ЮНЕСКО. Комитет CCIVS координирует деятельность более 250 национальных 
волонтерских организаций в 100 странах мира.  

Европейская волонтерская служба начиная с 1998 г. предлагает молодым людям в 
возрасте от 18 до 25 лет возможность выполнять волонтерскую деятельность в 
течение 6-12 месяцев за рубежом. Каждый проект имеет 3 партнеров: волонтер, 
отправляющая организация и принимающая организация. С 1996 года около 5 тысяч 
молодых европейцев участвовали в этой программе. 



На сегодняшний день существует пять 
глобальных волонтерских объединений: 
• SCI (Service Civil International) – Международная волонтерская организация, 

основанная в 1920 г., имеет 33 отделения по всему миру. В ее задачи входит 
продвижение идей мира, международного взаимопонимания и солидарности, 
социальной справедливости и защиты окружающей среды. Основная деятельность 
SCI сосредоточена на организации международных волонтерских проектов, 
семинаров, коротких, средних и долгосрочных волонтерских программ, 
образовательных тренингов и международных обменов.  

• YAP (Youth Action for Peace) – Молодежная международная организация начала 
свою деятельность в 1923 г., продвигая идеи мира и сотрудничества между 
странами и активно выступая против военных конфликтов. YAP имеет отделения в 
15 странах и объединяет политически активную молодежь в добровольческом 
движении. YAP занимается организацией волонтерских антивоенных проектов, 
пацифистских семинаров и тренингов, разработкой методов ненасильственного 
решения военных конфликтов, работой с беженцами, социально незащищенными 
группами, лоббированием антивоенных и миротворческих идей среди 
политических партий и организаций. 













ВОЛОНТЕРСТВО В ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ 
СИТУАЦИЯХ. 
Добровольческая деятельность в области защиты населения и 
территорий от чрезвычайных ситуаций, содействия службам 
экстренного реагирования в профилактике и ликвидации 
чрезвычайных ситуаций, популяризации культуры безопасности 
среди населения. 



Чрезвычайная ситуация (далее - ЧС) 

- обстановка на определенной территории или акватории, 
сложившаяся в результате аварии, опасного природного явления, 
катастрофы, стихийного или иного бедствия, которые могут 
повлечь или повлекли за собой человеческие жертвы, ущерб 
здоровью людей или окружающей природной среде, 
значительные материальные потери и нарушение условий 
жизнедеятельности людей.  

 



Различают ЧС по характеру источника 

- природные, техногенные, биолого-социальные и военные.  

ЧС природного и техногенного характера подразделяются на  

ЧС локального, муниципального, межмуниципального, 
регионального, межрегионального и федерального характера. 



Основные направления деятельности 
волонтеров в условиях ЧС 
• поиск людей, пропавших без вести в условиях природной среды; 

участие в эвакуации пострадавшего населения;  

• участие в мероприятиях по жизнеобеспечению пострадавшего 
населения (развертывание временных пунктов проживания, 
доставка воды, продуктов питания, медикаментов, уход за 
больными и престарелыми);  

• оказание помощи профессиональным спасателям в организации 
их жизнедеятельности на период проведения спасательных работ 



«СЕРЕБРЯНОЕ» ВОЛОНТЕРСТВО. 

Добровольческая деятельность, в которую включены люди 
старшего возраста, занимающие активную гражданскую позицию и 
имеющие ценный опыт, безвозмездно участвующие в решении 
социальных проблем и реализующие волонтерские проекты 
разной направленности. 



Популярные сферы «серебряного 
волонтерства»: 

 

– Обучение или просветительские лекции. 

– Сбор средств для нуждающихся. 

– Уборка и благоустройство территорий. 

– Помощь сиротам и людям с ограниченными возможностями или 
бездомным. 

– Посадка деревьев. 

– Уход за животными. 

 


