
ТЕМА 13. МЕТОДЫ ТЕОРИИ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ 

 

Под методами понимаются способы, совокупность 

 приемов и операций в социальной работе; способы 

 достижения какой-либо цели, решения конкретной задачи.   

 

Задание 1. Дайте определение и заполните пропуски: 

Метод научного исследования –  _____________________________________ 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

По отношению к социальной работе можно говорить о двух группах методов: 

методы социальной работы как ___________ знания и как ________________ 

деятельности. Классификация методов в теории социальной работы не имеет 

_______ вида. Многие методы, используемые в социальной работе, являются 

____________________, что определяется универсальным характером 

данного вида знания .  

 

Задание 2. Заполните таблицу «Общенаучные методы исследования, 

используемые в социальной работе». 

Название метода Описание метода 

Наблюдение 

целенаправленное пассивное изучение 

предметов, опирающееся в основном 

на данные органов чувств 

 

активное и целенаправленное 

вмешательство в протекание 

изучаемого процесса, 

соответствующее изменение 

исследуемого объекта или его 

воспроизведение в специально 

созданных и контролируемых 

условиях 

Сравнение 

 

 

 



 

 

 

 

Описание 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Задание 3. Дайте характеристику биографическому методу в социальной 

работе. 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

Задание 4.  

Какой метод сбора информации в исследованиях проблем социальной работы 

выделили Г. Бернлер и Л. Юнссон? 

 

А) Диалог; 

Б) Биографический метод; 

В) Метод «история семей». 

 

 

 

 

 



Задание 5. 

Заполните схему «Методы деятельности органов социальной защиты». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Задание 5. Какой метод сбора информации в исследованиях проблем 

социальной работы выделили Г. Бернлер и Л. Юнссон? 

А) Диалог; 

Б) Биографический метод; 

В) Метод «история семей». 

 

Задание 6. Укажите недостающие методы сбора информации о клиенте: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Задание 7. Укажите основные этапы в реализации метода «Индивидуальная 

работа со случаем»: 

 

1. Установление первичной связи и потребности клиента в изменениях. 

2. ___________________________________________________________ 

3. Мотивация. 

4. ___________________________________________________________ 

 

Интервью 
Социальный 

эксперимент 

 Обследование Анализ 

документов 

 

Анализ социального фона 

Методика проведения 

кейс-стади 



5. Исследование стратегий решения. 

6. ___________________________________________________________ 

7. Реализация стратегии. 

8. ___________________________________________________________ 

 

Задание 8. Каково соотношение понятий: «закономерности», «принципы», 

«методы» социальной работы?  

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

Задание 9. Решите кроссворд по пройденным темам. 

 

По горизонтали: 

1. Социальная … выступает как одно из проявлений самодвижения материи и 

включает в себя целесообразные изменения и преобразования, которые 

личность или общность осуществляют при взаимодействии с другими 

людьми и с природой. 

8. Наиболее важные, ключевые понятия любой науки, составляющие основу 

ее, аппарата, называются категориями. 

6. Система мировоззрения, основу которого составляет защита достоинства и 

самоценности личности, ее свободы и права на счастье. 

По вертикали: 

2. Этот подход, ориентируясь на рациональные аспекты поведения человека 

и обустройства среды его обитания, подходит к решению задач социальной 

работы более или менее комплексно. При этом делается акцент на 

рациональные аспекты индивидуальной субъектности личности, что нередко 

побуждает относить эту модель теоретического обоснования социальной 

работы к психологоориентированным или социально-педагогическим. 

3. Теории аномии Э. Дюкргейма и Р. Мертона относятся к … подходам в 

теории социальной работы. Указать в именительные падеже. 

4. Логическая операция, позволяющая раскрывать содержание понятия, 

отличать предмет, отражаемый понятием, от сходных с ним предметов, 

устанавливать значение того или иного слова (термина). 

5. Автор общей теории социальных систем. 

7. То же, что и психология поведения. 
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 Задание 10. Впишите название группы методов социальной работы. 

  

Супервизия 

Сопровожде

ние практики 

Развитие 

организации 

Консультирование 

Менеджмент 

Планирование 



 


