
Ситуационная задача 1 

Представьте себя социальным предпринимателем, чья миссия — 

обеспечить качественное медицинское сопровождение детям из 

малообеспеченных семей, проживающих в отдаленном районе крупного 

российского города. Здесь существует серьезная нехватка доступной 

медицинской помощи, дефицит специализированных врачей и оборудования, а 

дети регулярно страдают от заболеваний, которые могли бы предотвратить 

своевременные диагностика и лечение. 

Большинство местных детских клиник перегружены и недостаточно 

оснащены, родители вынуждены тратить много времени и сил на организацию 

визита ребенка к врачу, зачастую сталкиваясь с проблемами нехватки 

бесплатных талонов или длительными очередями. Кроме того, многие семьи не 

имеют достаточного понимания важности профилактических осмотров и 

регулярных диспансеризаций. 

Ваша цель: 

Создать уникальный социальный проект, ориентированный на оказание 

качественных медицинских услуг для детей из бедных слоев населения 

бесплатно или по сниженным ценам, одновременно увеличивая 

осведомленность родителей о профилактике болезней и здоровье детей. 

Задача: 

Рассмотрите следующие аспекты вашего проекта: 

1. Целевая аудитория: 

Опишите вашу целевую аудиторию. Определите, кому именно ваш 

проект адресован и почему именно эта категория детей нуждается в вашей 

поддержке. 

2. Проблематика: 

Что конкретно мешает семьям получать качественную медицинскую 

помощь? Опишите существующие барьеры и проблемы, которые мешают 

полноценному лечению и диагностике детей. 

3. Решение: 

Какие меры будут предприняты вашим проектом для преодоления 

указанных трудностей? Представьте свою инициативу и программу действий 

подробно. Включите информацию о предоставляемых услугах, месте 

расположения пунктов обслуживания, режиме работы, квалификации персонала 

и оснащении оборудованием. 

4. Финансирование: 

Как будете обеспечивать экономическую устойчивость проекта? 

Рассмотрите разные источники дохода и поддержки, включая государственную 

субсидию, частичное возмещение от страховых фондов, корпоративные 

спонсоров, пожертвования частных лиц и добровольцев. 

5. Оценка эффективности: 

Какой эффект ожидает ваша инициатива принести обществу? Как вы 

планируете измерять этот эффект и каким образом убедиться, что ваши усилия 

приводят к улучшению состояния здоровья детей? 

Пример реализации: 



Представляем проект «Детское Здоровье+». 

Целевая аудитория: 

Проект направлен на детей младшего школьного возраста (6—12 лет) из 

малообеспеченных семей, живущих в удаленных районах Москвы, таких как 

Капотня, Бирюлёво и Южнопортовый район. Большинство семей проживают 

ниже прожиточного минимума, испытывая серьезные финансовые затруднения, 

не позволяющие оплатить даже минимальные медицинские услуги. 

Проблематика: 

Дети не проходят обязательные профилактические обследования 

вовремя, многие заболевания остаются незамеченными вплоть до серьезных 

осложнений. Родителям трудно записаться на бесплатные приемы в 

государственные больницы, поскольку квоты исчерпаны, а частные клиники 

слишком дороги. Среди родителей распространено незнание базовых 

рекомендаций по уходу за здоровьем детей, недостаточная гигиена питания и 

отсутствие понимания важности профилактики. 

Решение: 

«Детское Здоровье+» создает специализированные пункты 

медицинского сопровождения в школах и центрах досуга, расположенные 

непосредственно в местах проживания детей. Каждый пункт оснащен 

современным диагностическим оборудованием и укомплектован врачами узких 

специальностей: педиатром, неврологом, ортопедом, стоматологом и 

офтальмологом. В рамках проекта предоставляются консультации и первичные 

осмотры бесплатно либо по минимальной цене. Работники проекта проводят 

лекции и семинары для родителей, посвящённые вопросам правильного ухода за 

ребенком, здорового питания и гигиенической культуры. 

Кроме того, разработана система мобильной диагностики: специальный 

автобус оборудован медицинским оборудованием и врачом общей практики, 

выезжающим прямо к дому нуждающихся семей. Автобус работает ежедневно с 

понедельника по субботу включительно, обеспечивая максимальный охват 

районов. 

Финансирование: 

Основное финансирование обеспечивается государственным фондом 

обязательного медицинского страхования, который компенсирует часть 

оказанных услуг. Дополнительные средства поступают от корпоративных 

доноров и меценатов. Например, крупная фармацевтическая компания ежегодно 

выделяет грант на закупку лекарств для детей-участников проекта. 

Благотворительная акция «Забота начинается дома» привлекает волонтеров-

медиков и спонсоров. 

Оценка эффективности: 

Результативность проекта отслеживается следующим образом: 

o количество обследований и назначенных курсов лечения; 

o снижение заболеваемости среди детей; 

o число проведенных образовательных лекций и тренингов для 

родителей; 

o отзывы и благодарности от семей, участвующих в программе. 



По итогам первого года работы было зафиксировано значительное 

сокращение случаев хронических заболеваний, уменьшение количества 

пропущенных школьных занятий из-за болезни, увеличение осведомленности 

родителей о мерах профилактики и правильном уходе за ребёнком. 

 


